第七章 合同样本
第三章 投标文件内容及格式
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技术指标参数响应偏离表
	序号
	评审项目
	技术评审要求
	技术要求
响应
	偏离度
	文件名称∕页码
	备注

	
	1.专题文件库
	功能指标
	
	
	
	

	
	
	（1）知识库
	①展示用户上传的知识文件；
	我司提供的系统具备展示用户上传的只是文件功能及页面
	无偏离
	
	

	
	
	
	②支持通过本地和远程服务器两种方式进行文件上传；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	③支持自动同步（实时\定时）指定路径文件夹及其文件且保留文件夹层级；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	★④支持历史库中百万级数量文件的快速导入和断点续传；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	⑤支持文本、网页、图片、邮件、音频、视频等格式文件的上传、解析，包括：DOC\DOCX\XLS\XLSX\PPT\PPTX\RTF\PDF\HTML\HTM\TXT\JPG\JPEG\PNG\BMP\EML\MSG\MP3\MP4\RAR\ZIP等；上传的压缩包自动解压并显示解压状态；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	⑥采用分布式存储模式，文件多副本备份避免丢失；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	⑦开发可视化上传功能，支持本地文件拖拽上传（自动过滤不支持格式）、指定路径上传（需身份验证），上传时显示实时进度，上传完成后生成含预览缩略图的文件索引卡片。
	
	无偏离
	
	

	
	
	（2）标签库
	★①支持批量打标和对标签进行二次编辑；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	★②支持批量删除标签；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	★③支持新建、删除和导入标签；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	④多标签组合匹配文件（支持“且\或”逻辑）；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	⑤支持对所有上传文件进行要素抽取和文件内容摘要；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	⑥支持对标签库中的文件进行大模型问答；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	★⑦开发标签管理后台，支持标签树形分类（如一级、二级、多级标签），可编辑标签信息、批量操作，Excel导入时校验格式（提示重复或缺失分类）；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	⑧单一标签下支持高级查询（条件查询、时间查询、类型查询等）；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	⑨可对标签对应的文件进行上下文语义理解，生成文件摘要；大模型问答可结合文件内容响应提问，支持追问，自动保存问答记录；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	★⑩支持对转写后的音视频进行自动或手动打标签。
	
	无偏离
	
	

	
	
	（3）专题库
	★①管理人员基本信息（姓名、职务等）与详细信息（履历、奖惩等），用户可对重复人员进行合并操作，并能对人员信息进行补充修改；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	②人员列表展示应该显示其层级关系（在标注表格中有相关信息）；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	③根据用户选中的单个或多个人员信息字段，匹配人员和文件关系；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	★④页面展示人员详细信息和所涉文件列表，提供文件浏览和高亮显示（对应人员名称高亮并能点击跳转），提供库内搜索；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	⑤能够灵活移动人员层级归属和人员归属；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	⑥自动抽取关联文件，根据选中的人员要素对数据库内全部文件进行抽取，抽取结果由用户进行批量或单个“添加”或“忽略”操作，补充至相应人员要素栏中；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	⑦自动抽取人员要素功能，支持对同一要素合并时的冲突检测（可选择覆盖、忽略或存疑）；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	⑧对上述要素，由用户进行下列批量文件或单个文件操作：将抽取到的内容添加到对应要素位置、将要素内容替换为抽取到的内容、忽略抽取到的内容；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	★⑨展示关系图谱，可任意点击扩展图谱；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	⑩人员层级以树形展示，支持折叠展开、拖拽调整上下级、搜索筛选，显示基础信息；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	⑪文件中人员信息提取流程：对关联人员的文件提取人名、职务、单位信息，可进行人工编辑；
	
	无偏离
	
	

	
	
	
	★⑫支持自定义新增\删除专题库。
	
	无偏离
	
	

	
	
	性能指标
	
	无偏离
	
	

	
	
	①单次上传文件数量≥10000个，支持断点续传；
	
	无偏离
	
	

	
	
	②单个上传文件大小≥5GB，支持断点续传。
	
	无偏离
	
	

	
	2.档案库
	功能指标
	
	无偏离
	
	

	
	
	①支持预先涉及要素、包含人物、组织、事件，进行零标记要素提取；
	
	无偏离
	
	

	
	
	②支持对DOC\DOCX\XLS\XLSX\PPT\PPTX\RTF\PDF\TXT\EML\MSG等文件在上传时对该批次进行要素抽取；
	
	无偏离
	
	

	
	
	③支持对DOC\DOCX\XLS\XLSX\PPT\PPTX\RTF\PDF\TXT\EML\MSG等文件在预览时对单个文件进行要素抽取；
	
	无偏离
	
	

	
	
	★④要素抽取到的人物、组织、事件等内容会自动建档，形成一人一档并在档案库展示，支持人工修正；
	
	无偏离
	
	

	
	
	⑤各个人物的档案详情可以查看该人的基本信息、关联文档、关联人物、关联组织、关系图谱、活动轨迹等内容；
	
	无偏离
	
	

	
	
	性能指标
	
	无偏离
	
	

	
	
	①核心服务多实例部署，请求分拆处理，数据库读写分开减轻压力；
	
	无偏离
	
	

	
	
	②常用数据缓存存储，减少数据库访问。
	
	无偏离
	
	

	
	3.文件处理
	功能指标
	
	无偏离
	
	

	
	
	①提供一站式上传入口导入本地文件，支持的文件类型包括：DOC\DOCX\XLS\XLSX\PPT\PPTX\RTF\PDF\HTML\HTM\TXT\JPG\JPEG\PNG\BMP\EML\MSG；
	
	无偏离
	
	

	
	
	★②支持对导入的文件进行预翻译（支持英语、日语、繁体中文）、预摘要、附件内容处理与翻译、邮件筛选等，能够在数据分析工作台展示处理完成的情报数据，支持切换列表模式与摘要模式；
	
	无偏离
	
	

	
	
	★③支持对图片中文字的识别提取，能识别并提取英语、中文、日文、繁体中文等字体，支持格式包括：JPG\PNG\BMP\PDF\EML\MSG扫描件；
	
	无偏离
	
	

	
	
	④支持文档、表格、图片及不可编辑PDF的结构化解析与还原；
	
	无偏离
	
	

	
	
	⑤支持直接对视频画面中文字的识别提取，能识别并提取英语、中文、日文、繁体中文等字体；
	
	无偏离
	
	

	
	
	⑥支持对导入的文件进行知识库向量化，用户可通过勾选知识库对向量化完成的文件内容进行AI问答；
	
	无偏离
	
	

	
	
	⑦支持对导入系统的文件进行AI搜索，可通过语义查找目标数据，提炼目标文件的要点内容并进行分段总结流式输出；
	
	无偏离
	
	

	
	
	⑧支持自动扫描制定路径下的文件，识别提取文字输出成指定文件格式，并存储在指定路径下；
	
	无偏离
	
	

	
	
	★⑨支持维基百科和私有化词条自动命中、悬浮显示和跳转；
	
	无偏离
	
	

	
	
	⑩支持基础库，包含词典库、邮箱后缀库等，对库的条目进行导入、编辑，提升翻译准确率和编写效率；
	
	无偏离
	
	

	
	
	★⑪采用在线翻译与模型结合，自动识别文件中外语文本并生成“原文+译文”对照，支持手动修改，附件可批量翻译；
	
	无偏离
	
	

	
	
	★⑫通过多语言文字识别技术，支持混合语言识别（包括但不限于英语、日语、繁体中文），支持对倾斜、带水印、旋转（90度、180度）的文档进行识别；
	
	无偏离
	
	

	
	
	⑬AI辅助编写支持选择模板（如：工作报告），输入核心观点后智能扩写（补充原因、影响）或优化表述（口语转书面语，书面语转口语）；
	
	无偏离
	
	

	
	
	★⑭支持整段和逐段编写，各段落编写过程支持AI一键专业化、口语化内容扩写，最终生成的成果支持保存与二次编辑、导出；
	
	无偏离
	
	

	
	
	⑮支持自动识别文档结构、排版，并进行版式还原。
	
	无偏离
	
	

	
	
	性能指标
	
	无偏离
	
	

	
	
	①正常负载下响应≤3秒，页面加载≤400毫秒，100万文件内搜索≤4秒；
	
	无偏离
	
	

	
	
	②后端耗时操作（转写、翻译）异步处理，任务排队执行，数据库按常用字段优化检索。
	
	无偏离
	
	

	
	4.音视频转写
	功能指标
	
	无偏离
	
	

	
	
	①支持上传音视频文件，文件导入后通过ASR技术进行内容转写，支持模型选择；
	
	无偏离
	
	

	
	
	②支持对英语、日语、台湾普通话语音内容的转写和预翻译，可将翻译内容渲染至原视频字幕当中，支持上传的文件格式包括：MP3\AAC\MOV\MP4等；
	
	无偏离
	
	

	
	
	③支持对导入的音频\视频内容进行预警，可预先设置预警关键词，设置完成后可对系统原有的内容以及新导入的音视频进行关键词预警，可通过选择预警词筛选数据，除关键词预警外，增加通联号码、通联人员、通联线路、通联时间、手段来源的预警；
	
	无偏离
	
	

	
	
	④支持对导入的视频场景的信息进行提取总结，支持对音视频转写后的文本进行问答检索，问答可结合转写内容响应，支持多轮对话；
	
	无偏离
	
	

	
	
	★⑤支持对导入的视频在播放时通过双击时间戳跳转至视频中对应片段；
	
	无偏离
	
	

	
	
	⑥支持对导入的音视频进行内容摘要总结、支持对视频进行提问；
	
	无偏离
	
	

	
	
	★⑦支持对导入的音视频进行双语字幕对照，可导出原文\译文\双语字幕内容至本地；
	
	无偏离
	
	

	
	
	★⑧支持对导入的音视频按时间段自动或者手动进行任务分割和分配（授权可见），实现自动合稿和校对仍可以与音视频时间轴进行关联，输出成指定文本格式；
	
	无偏离
	
	

	
	
	★⑨音视频上传后自动切片，智能转写为文字，转写完成可手动校对，校对后可翻译为中文（逐句或分段翻译）；
	
	无偏离
	
	

	
	
	⑩字幕支持自定义字体、大小、颜色，可导出为TXT\WORD\PDF\EXCEL等常用格式的文件，可下载或关联原文件；
	
	无偏离
	
	

	
	
	⑪视频播放时显示进度条时间戳，可双击跳转至对应片段，支持倍速播放（包括但不限于0.5倍、0.75倍、1倍、1.25倍、1.5倍、1.75倍、2倍等）；
	
	无偏离
	
	

	
	
	⑫音视频处理时支持自动降噪；
	
	无偏离
	
	

	
	
	⑬通过智能分析视频画面与文字，提取时间、地点、人物动作等场景信息，支持场景相关提问；
	
	无偏离
	
	

	
	
	★⑭支持转写词典，对常用的关键字可以根据选项提供是否替换的选项,例如“软体”用“软件”替换，并询问是否替换；
	
	无偏离
	
	

	
	
	⑮支持对所有音、视频进行自动AI摘要，包括但不限于主要内容、通联号码、通联人员、通联时间等，支持列表展示和摘要展示；
	[bookmark: _GoBack]我司承诺所供系统支持对所有音、视频进行自动AI摘要，包括但不限于主要内容、通联号码、通联人员、通联时间等，支持列表展示和摘要展示；
	无偏离
	
	

	
	
	⑯支持已处语音的标记功能，该语音如果处理完毕可以进行标注，显示处理人及处理时间；
	我司承诺所供系统支持已处语音的标记功能，该语音如果处理完毕可以进行标注，显示处理人及处理时间；
	无偏离
	
	

	
	
	⑰支持相互关联内容的自动主题聚焦功能，并支持按照主要内容、通联号码、通联人员、通联时间等进行排序。
	我司承诺所供系统支持相互关联内容的自动主题聚焦功能，并支持按照主要内容、通联号码、通联人员、通联时间等进行排序。
	无偏离
	
	

	
	
	性能指标
	
	无偏离
	
	

	
	
	★①性能不下降的前提下，同时处理用户请求的数量≥50，同时在线人数≥200；
	我司承诺所供系统同时处理用户请求的数量≥50，同时在线人数≥200，且性能不下降。
	无偏离
	
	

	
	
	★②支持多用户协同（如：同时编辑文件、查询知识库）。
	我司承诺所供系统支持多用户协同（如：同时编辑文件、查询知识库）。
	无偏离
	
	

	
	5.智能体
	功能指标
	
	无偏离
	
	

	
	
	①提供满足基础业务需求的智能体，如智能阅读、材料编写、材料校对等，辅助用户对数据进行处理；
	我司承诺所供系统包含满足基础业务需求的智能体，如智能阅读、材料编写、材料校对等，辅助用户对数据进行处理；
	无偏离
	
	

	
	
	②提供自定义智能体搭建流程，用户根据需要按照“智能体流程开始-数据处理-结果输出”进行逐步设置，创造个性化的智能体工具满足业务需求；
	我司承诺所供系统包含自定义智能体搭建流程，支持用户根据需要按照“智能体流程开始-数据处理-结果输出”进行逐步设置，创造个性化的智能体工具满足业务需求；
	无偏离
	
	

	
	
	▲③提供6种以上功能的定制化智能体（包括但不限于辅助编写、辅助阅读、材料编写、文档校审、内容仿写、邮件处理），其中，材料编写支持先生成提纲，再生成内容；
	我送承诺所供系统包含6种以上功能的定制化智能体（包括但不限于辅助编写、辅助阅读、材料编写、文档校审、内容仿写、邮件处理），其中，材料编写支持先生成提纲，再生成内容；
	无偏离
	
	

	
	
	④知识库、插件、大语言模型、代码块等功能进行画布式的灵活编排，快速搭建智能体，兼容dify框架可导入已创建智能体，内置标准化组件库，并开放插件开发接口；
	我司承诺所供系统支持知识库、插件、大语言模型、代码块等功能进行画布式的灵活编排，快速搭建智能体，兼容dify框架可导入已创建智能体，内置标准化组件库，并开放插件开发接口；
	无偏离
	
	

	
	
	⑤自定义智能工具无需代码，通过可视化界面选择工具类型（如：数据处理），拖拽组件搭建流程，设置触发方式（如：手动\定时\事件触发等）与权限，配置完成后可直接使用，自动记录操作日志；
	我司承诺所供系统支持自定义智能工具无需代码，支持通过可视化界面选择工具类型（如：数据处理），拖拽组件搭建流程，设置触发方式（如：手动\定时\事件触发等）与权限，配置完成后可直接使用，自动记录操作日志；
	无偏离
	
	

	
	
	⑥具备对数据、工作量等行为的统计及可视化展示功能。
	我司承诺所供系统支持对数据、工作量等行为的统计及可视化展示功能。
	无偏离
	
	

	
	
	性能指标
	
	无偏离
	
	

	
	
	①正常运行时CPU≤75%，CPU资源按需扩容；
	我司承诺所供系统在正常运行时CPU≤75%，支持CPU资源按需扩容；
	无偏离
	
	

	
	
	②GPU按任务分配资源，支持多任务并发，支持使用完及时释放机制；
	我司承诺提供的系统平台支持GPU按任务分配资源，支持多任务并发，支持使用完及时释放机制；
	无偏离
	
	

	
	
	③大模型服务器平台能提供的显存≥256GB，且每块GPU单卡的单精度浮点算力≥35TFLOPS。
	我司承诺提供的大模型服务器平台支持显存256GB以上，且每块GPU单卡的单精度浮点算力为35TFLOPS及以上。
	无偏离
	
	

	
	6.基础模块
	功能指标
	
	无偏离
	
	

	
	
	★①核心功能（如：对话、智能体等）的使用支持按账号排队及优先级调度；
	我司承诺所供系统的核心功能（如：对话、智能体等）的使用支持按账号排队及优先级调度
	无偏离
	
	

	
	
	②系统支持内置聊天软件，支持内部用户分组、建群、支持系统内交流和数据转发，支持采用悬浮模式提供访问，随时可使用“对话”功能完成指定任务；
	我司承诺所供系统支持内置xmpp协议等聊天软件，支持内部用户分组、建群、支持系统内交流和数据转发，支持采用悬浮模式提供访问，随时可使用“对话”功能完成指定任务；
	无偏离
	
	

	
	
	★③支持模型切换，支持查看模型服务的API请求、Token使用量、Token吞吐量、资源利用状态等，支持添加第三方大模型；
	我司承诺所供系统支持模型切换，支持查看模型服务的API请求、Token使用量、Token吞吐量、资源利用状态等，支持添加deepseek、llm、qwen第三方大模型；
	无偏离
	
	

	
	
	④提供运维模块支持故障预警、自动恢复、多实例冗余、AI模型一键上线和推理请求的负载平衡，支持检测软硬件运行状态，支持检测软件模块、容器等的运行状态，支持故障排查，支持一键式的模块重启恢复等，确保模型高可用性；
	我司承诺所供系统包含运维模块，支持故障预警、自动恢复、多实例冗余、AI模型一键上线和推理请求的负载平衡，支持检测软硬件运行状态，支持检测软件模块、容器等的运行状态，支持故障排查，支持一键式的模块重启恢复等，确保模型高可用性；
	无偏离
	
	

	
	
	⑤核心服务多实例部署，故障时自动切换至其他实例，数据多副本备份。
	我司承诺所供系统支持核心服务多实例部署，故障时自动切换至其他实例，数据多副本备份。
	无偏离
	
	

	
	
	性能指标
	
	无偏离
	
	

	
	
	①内存合理分配，及时清理无用数据，及时删除不常用内容；
	我司承诺所供系统支持内存合理分配，及时清理无用数据，及时删除不常用内容；
	无偏离
	
	

	
	
	②磁盘空间合理分配，日志定期清理，临时文件及时删除；
	我司承诺所供系统支持磁盘空间合理分配，日志定期清理，临时文件及时删除；
	无偏离
	
	

	
	
	③后台支持灵活调整运行实例数，支持扩展新服务器节点。
	我司承诺所供系统支持后台灵活调整运行实例数，支持扩展新服务器节点。
	无偏离
	
	

	
	7.安全沙箱
	功能指标
	我司承诺所供系统的安全沙箱模块满足所有功能指标。
	无偏离
	
	

	
	
	①支持查看手动上传文件的MD5、文件类型、文件名、检测结果、检测时间、执行状态，支持样本原文件和样本报告批量下载；
	我司承诺所供系统支持查看手动上传文件的MD5、文件类型、文件名、检测结果、检测时间、执行状态，支持样本原文件和样本报告批量下载；
	无偏离
	
	

	
	
	②支持浏览隔离文件列表，在安全的环境下进行浏览；
	我司承诺所供系统支持浏览隔离文件列表，在安全的环境下进行浏览；
	无偏离
	
	

	
	
	③支持多种文件类型的特征识别，支持的文件类型包括：DOC\DOCX\XLS\XLSX\PPT\PPTX\RTF\PDF\EML\MSG\HTML\HTM\TXT\JPG\JPEG\PNG\BMP\MP3\MP4\RAR\ZIP等；
	我司承诺所供系统支持多种文件类型的特征识别，支持的文件类型包括：DOC\DOCX\XLS\XLSX\PPT\PPTX\RTF\PDF\EML\MSG\HTML\HTM\TXT\JPG\JPEG\PNG\BMP\MP3\MP4\RAR\ZIP等；
	无偏离
	
	

	
	
	④支持对已知威胁和未知威胁的全面检测，包括但不限于：病毒、蠕虫、木马、DDoS、扫描、SQL注入、XSS、缓冲区溢出、欺骗劫持等，识别病毒等威胁并预警，记录日志；
	我司承诺所供系统支持对已知威胁和未知威胁的全面检测，包括但不限于：病毒、蠕虫、木马、DDoS、扫描、SQL注入、XSS、缓冲区溢出、欺骗劫持等，识别病毒等威胁并预警，记录日志；
	无偏离
	
	

	
	
	⑤支持WPS、Office、福昕阅读器等常见应用软件进行沙箱检测；
	我司承诺所供系统支持WPS、Office、福昕阅读器等常见应用软件进行沙箱检测；
	无偏离
	
	

	
	
	⑥内置多种沙箱检测能力，涵盖Windows、Linux等多种操作系统以及麒麟系统；
	我司承诺所供系统内置多种沙箱检测能力，涵盖Windows、Linux等多种操作系统以及麒麟系统；
	无偏离
	
	

	
	
	⑦预览未知文件时用隔离环境打开（与主机无连接、无共享），预览后清理文件避免风险；
	我司承诺所供系统支持预览未知文件时用隔离环境打开（与主机无连接、无共享），预览后清理文件避免风险；
	无偏离
	
	

	
	
	⑧具备对样本的动态检测能力，对样本常规动态行为监控，包括文件操作、进程操作、网络操作、注册表操作等检测动作；
	我司承诺所供系统具备对样本的动态检测能力，对样本常规动态行为监控，包括文件操作、进程操作、网络操作、注册表操作等检测动作；
	无偏离
	
	

	
	
	⑨通过本地杀毒与云端威胁库结合，识别病毒、木马、攻击脚本等，按风险分级（例：低\中\高），高风险文件直接隔离，预警时弹窗并通知管理员，记录威胁日志；
	我司承诺所供系统支持通过本地杀毒与云端威胁库结合，识别病毒、木马、攻击脚本等，按风险分级（例：低\中\高），高风险文件直接隔离，预警时弹窗并通知管理员，记录威胁日志；
	无偏离
	
	

	
	
	⑩开发专用检测工具，测试多系统版本兼容性（如：系统配置、依赖库），测试办公软件打开文件是否格式错乱、内容丢失，用绿\黄\红标注结果并给出升级建议。
	我司承诺所供系统包含开发专用检测工具，支持测试多系统版本兼容性（如：系统配置、依赖库），支持测试办公软件打开文件是否格式错乱、内容丢失，支持用绿\黄\红标注结果并给出升级建议。
	无偏离
	
	

	
	8.字典破解、加密文件识别
	功能指标
	我司承诺所供系统的字典破解、加密文件识别模块满足所有功能指标。
	无偏离
	
	

	
	
	①支持对导入数据中包含的加密附件、加密文档进行识别，可提取哈希值并发送解密中心，支持识别的文件类型包括DOC\DOCX\XLS\XLSX\PPT\PPTX\RTF\TXT\PDF\EML\MSG\HTML\HTM\TXT\JPG\JPEG\PNG\BMP\MP3\MP4\RAR\ZIP等；
	我司承诺所供系统支持对导入数据中包含的加密附件、加密文档进行识别，可提取哈希值并发送解密中心，支持识别的文件类型包括DOC\DOCX\XLS\XLSX\PPT\PPTX\RTF\TXT\PDF\EML\MSG\HTML\HTM\TXT\JPG\JPEG\PNG\BMP\MP3\MP4\RAR\ZIP等；
	无偏离
	
	

	
	
	②支持用户导入密码字典库，解密任务可选择字典库对加密文件进行破解；
	我司承诺所供系统支持用户导入密码字典库，解密任务可选择字典库对加密文件进行破解；
	无偏离
	
	

	
	
	③支持用户自定义掩码规则，解密任务可选择掩码规则对加密文件进行破解；
	我司承诺所供系统支持用户自定义掩码规则，解密任务可选择掩码规则对加密文件进行破解；
	无偏离
	
	

	
	
	▲④解密任务掩码破解方式支持掩码暴力破解、掩码增量破解以及掩码+字典组合破解方式；
	我司承诺所供系统的解密任务掩码破解方式支持掩码暴力破解、掩码增量破解以及掩码+字典组合破解方式；
	无偏离
	
	

	
	
	⑤识别加密文件类型（如：加密ZIP\PDF\Office），显示加密状态与方式；
	我司承诺所供系统支持识别加密文件类型（如：加密ZIP\PDF\Office），显示加密状态与方式；
	无偏离
	
	

	
	
	⑥字典破解支持导入自定义密码本，提供预置密码本（含常见弱密码、行业密码），多线程并行尝试，显示进度与剩余时间，成功后保存密码并解密；
	我司承诺所供系统的字典破解功能支持导入自定义密码本，包含预置密码本（含常见弱密码、行业密码），多线程并行尝试，显示进度与剩余时间，成功后保存密码并解密；
	无偏离
	
	

	
	
	▲⑦掩码破解支持用特殊符号设密码规则（如：大写字母、数字），提供三种方式：按规则试所有组合、从短到长试、密码本加规则修改，可设超时时间，断了可续，失败提示原因（如：密码过长、不支持加密方式）。
	我司承诺所供系统的掩码破解功能支持用特殊符号设密码规则（如：大写字母、数字），提供三种方式：按规则试所有组合、从短到长试、密码本加规则修改，可设超时时间，断了可续，失败提示原因（如：密码过长、不支持加密方式）。
	无偏离
	
	

	
	通用性要求：
	
	无偏离
	
	

	
	1.可靠性
	①系统具备高可用性设计，核心服务（如AI推理引擎、文件解析服务、知识库检索服务）支持集群部署；
	我司承诺系统具备高可用性设计，其中AI推理引擎、文件解析服务、知识库检索服务等核心服务支持集群部署；
	无偏离
	
	

	
	
	②关键数据处理流程（如PDF解析、音视频转写、语义检索）应具备断点续传与任务重试机制；
	我司承诺系统中的关键数据处理流程（如PDF解析、音视频转写、语义检索）将具备断点续传与任务重试机制；
	无偏离
	
	

	
	
	③文件解析与结构化抽取模块应具备容错能力，对格式异常、损坏文件能自动识别并记录错误日志，不影响整体流程运行；
	我司承诺所供系统中的文件解析与结构化抽取模块将具备容错能力，对格式异常、损坏文件能自动识别并记录错误日志，不影响整体流程运行；
	无偏离
	
	

	
	
	④AI模型软件支持硬件负载均衡与弹性伸缩，在高并发请求下能保持稳定响应；
	我司承诺系统中的AI模型软件支持硬件负载均衡与弹性伸缩，在高并发请求下能保持稳定响应
	无偏离
	
	

	
	
	⑤系统支持数据操作审计，所有关键处理步骤（如文件上传、结构化结果生成、用户问答记录）均需记录操作日志，确保过程可追溯。
	我司承诺提供的系统支持数据操作审计，所有关键处理步骤（如文件上传、结构化结果生成、用户问答记录）均包含记录操作日志，确保过程可追溯。
	无偏离
	
	

	
	2.维修性
	①系统采用模块化、微服务架构设计，各功能模块可独立部署、升级与维护，单模块更新不影响其他服务运行；
	我司承诺系统采用模块化、微服务架构设计，各功能模块可独立部署、升级与维护，单模块更新不影响其他服务运行；
	无偏离
	
	

	
	
	②所有服务接口遵循统一规范，提供详细的接口文档与调用示例，便于故障排查与功能扩展；
	我司承诺系统所有服务接口遵循统一规范，包含详细的接口文档与调用示例，便于故障排查与功能扩展；
	无偏离
	
	

	
	
	③系统提供可视化运维监控平台，支持实时查看各模块运行状态、资源占用、任务队列、告警等信息，支持异常服务一键重启。
	我司承诺系统包含可视化运维监控平台，支持实时查看各模块运行状态、资源占用、任务队列、告警等信息，支持异常服务一键重启。
	无偏离
	
	

	
	3.测试性
	①系统具备完整的测试接口；
	我司承诺系统系统包含完整的测试接口，用于各个功能模块的测试；
	无偏离
	
	

	
	
	②文件解析、语音转写、图像识别等模块建立标准测试数据集，定期进行准确率回归测试。
	我司承诺系统支持为文件解析、语音转写、图像识别等模块建立标准测试数据集，定期对模块进行准确率回归测试。
	无偏离
	
	

	
	4.安全性
	①支持用户权限管理（如文件查看、编辑、下载、分享、溯源），操作留痕可审计；
	我司承诺提供的系统支持用户权限管理（如文件查看、编辑、下载、分享、溯源），同时确保操作留痕可审计
	无偏离
	
	

	
	
	②文件上传与解析过程具备病毒扫描、恶意代码检测能力，防止通过文档嵌入脚本等方式进行攻击；
	我司承诺提供的系统在文件上传与解析过程中进行病毒扫描、恶意代码检测，防止通过文档嵌入脚本等方式进行攻击；
	无偏离
	
	

	
	
	③系统本地部署，采取数据禁止外传等安全限制，防止数据泄露。
	我司承诺提供的系统支持在本地部署时采取数据禁止外传等安全限制，防止数据泄露。
	无偏离
	
	

	
	5.环境适应性
	①系统支持在主流国产化软硬件环境（如麒麟操作系统\飞腾CPU）下稳定运行，兼容性通过认证；
	我司承诺提供的系统支持主流国产化软硬件环境（包含但不限于麒麟操作系统\飞腾CPU等）下稳定运行，兼容性通过认证；
	无偏离
	
	

	
	
	②支持私有化部署的虚拟化与容器化环境（K8s\Docker）；
	我司承诺提供的系统支持私有化部署的虚拟化与容器化环境（K8s\Docker）；
	无偏离
	
	

	
	
	③温度在10℃～50℃、湿度在10%～90%的环境下，系统能稳定运行，支持7×24小时不间断运行。
	我司承诺提供的系统满足温度在10℃～50℃、湿度在10%～90%的环境下，系统能稳定运行，支持7×24小时不间断运行。
	无偏离
	
	

	
	接口要求：
	
	无偏离
	
	

	
	1.硬件接口
	①支持千兆及以上以太网接口，确保文件的高速传输与低延迟通信；
	我司承诺提供的硬件接口支持千兆及以上以太网接口，确保文件的高速传输与低延迟通信；
	无偏离
	
	

	
	
	②支持PCIe扩展插槽，便于后期加装AI加速卡、GPU模块，提升模型推理性能；
	我司承诺提供的硬件接口支持PCIe扩展插槽，便于后期加装AI加速卡、GPU模块，提升模型推理性能；
	无偏离
	
	

	
	
	③支持NVMe SSD存储接口，满足大规模向量数据库、日志文件的高速读写需求。
	我司承诺提供的硬件接口支持NVMe SSD存储接口，满足大规模向量数据库、日志文件的高速读写需求。
	无偏离
	
	

	
	2.软件接口
	（1）系统内部模块间接口
	①采用微服务架构，各功能模块通过标准RESTful API进行通信；
	我司承诺系统采用微服务架构，各功能模块通过标准RESTful API进行通信；
	无偏离
	
	

	
	
	
	②消息中间件用于异步任务调度，确保文件解析、视频分析等耗时操作不阻塞主流程，支持任务队列管理与优先级控制；
	我司承诺系统中的中间件将用于异步任务调度，确保文件解析、视频分析等耗时操作不阻塞主流程，支持任务队列管理与优先级控制；
	无偏离
	
	

	
	
	
	③各AI模型服务封装为独立推理服务，提供标准化输入输出接口，支持动态加载不同语言、领域的模型。
	我司承诺将采用微服务框架把系统中各AI模型服务封装为独立推理服务，提供标准化输入输出接口，支持动态加载不同语言、领域的模型。
	无偏离
	
	

	
	
	（2）外部系统集成接口
	①文件接入接口：支持通过HTTP（S）、FTP\SFTP等方式接收来自其他系统的文件上传请求，支持断点续传与批量上传；
	我司承诺系统包含文件接入接口。支持通过HTTP（S）、FTP\SFTP等方式接收来自其他系统的文件上传请求，支持断点续传与批量上传；
	无偏离
	
	

	
	
	
	②结构化数据输出接口：提供标准API供外部系统获取文件解析结果（如表格数据、关键字段抽取内容）、音视频转写文本、图像标签等结构化信息；
	我司承诺系统包含结构化数据输出标准接口，该接口供外部系统获取文件解析结果（如表格数据、关键字段抽取内容）、音视频转写文本、图像标签等结构化信息；
	无偏离
	
	

	
	
	
	③知识库接口：支持通过API方式向知识库中添加、更新、删除知识条目，并支持基于知识库的问答调用接口，返回答案及引用来源。
	我司承诺系统中的知识库接口支持通过API方式向知识库中添加、更新、删除知识条目，并支持基于知识库的问答调用接口，返回答案及引用来源。
	无偏离
	
	

	
	
	（3）第三方技术组件接口
	①OCR引擎、语音识别SDK、机器翻译服务等第三方组件应通过标准化接口接入，支持插件式替换，避免厂商绑定；
	我司承诺系统中的OCR引擎、语音识别SDK、机器翻译服务等第三方组件将通过标准化接口接入，支持插件式替换，避免厂商绑定；
	无偏离
	
	

	
	
	
	②向量数据库应提供标准SDK或HTTP接口，用于图像、文本特征向量的存储与检索；
	我司承诺系统中的向量数据库支持标准SDK与HTTP接口，用于图像、文本特征向量的存储与检索；
	无偏离
	
	

	
	
	
	③自然语言处理模型支持通用标准化接口调用。
	我司承诺系统中的自然语言处理模型支持如rest api等通用标准化接口调用
	无偏离
	
	

	
	
	（4）用户交互接口
	①前后端分离架构，支持React\Vue等主流框架集成；
	我司承诺提供的系统采用前后端分离架构，前端使用react或vue等主流框架开发。
	无偏离
	
	

	
	
	
	②提供接口，用于实时推送任务进度、AI分析结果或系统告警信息。
	我司承诺提供的系统包含接口用于实时推送任务进度、AI分析结果或系统告警信息。
	无偏离
	
	

	
	其它要求：
	
	无偏离
	
	

	
	1.国产化要求
	确保所开发的软件产品符合国产化相关要求。
	我司承诺所有开发的软件产品均符合国产化相关要求。
	无偏离
	
	

	
	2.软件开发要求
	①软件开发：软件开发过程需要按照GJB438A/B/C和甲方提供的模板与要求编写技术文档，甲方参与软件需求分析、软件设计、软件测试、软件验收等关键节点的评审，系统开发完成后，组织验收；
	我司承诺软件开发过程将按照GJB438A/B/C和甲方提供的模板与要求编写技术文档，甲方参与软件需求分析、软件设计、软件测试、软件验收等关键节点的评审，系统开发完成后，组织验收；
	无偏离
	
	

	
	
	②软件测评：开发完成后的系统需按照软件第三方测评、系统单机试用、入网安全测试、系统试用部署、人员培训的步骤进行交付验收；
	我司承诺开发完成后的系统将按照软件第三方测评、系统单机试用、入网安全测试、系统试用部署、人员培训的步骤进行交付验收；
	无偏离
	
	

	
	
	③软件配套资料：按照GJB438B和甲方的验收要求，提供软件需求规格说明、软件设计说明、测试计划、测试说明、测试报告、第三方测评报告、安装说明、用户使用手册等技术文档，以及系统安装软件、相关安装环境支撑软件及库文件，提供软件功能源码及代码说明；
	我司承诺提供所有需要的软件配套资料，包含软件需求规格说明、软件设计说明、测试计划、测试说明、测试报告、第三方测评报告、安装说明、用户使用手册等技术文档，以及系统安装软件、相关安装环境支撑软件及库文件，提供软件功能源码及代码说明；
	无偏离
	
	

	
	
	④通用质量要求：无特殊要求。
	我司承诺提供的系统满足通用质量要求。
	无偏离
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	说明：投标供应商应当对照专用文件规定的技术要求，逐条如实填写所投服务的具体技术要求，注明无偏离、正偏离或负偏离，并在备注中注明偏离的具体内容。技术要求响应栏如果原文完全复制招标文件技术要求，作无效投标处理。负偏离应当如实注明。本表中带“★”号条款出现负偏离，视为无效投标。
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